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逾 9 成敏感牙齒港人有自毀牙齒行為 

牙醫籲改善習慣 及早修復免脫牙 
 

「敏感牙齒好少事啫，止咗唔痛咪得囉！」不少敏感牙齒患者以為敏感牙齒非嚴重問題，不用處

理，更維持日常不良生活及飲食習慣，「自毀」牙齒令情況惡化。牙醫提醒，若不及早處理，或需

接受複雜治療如根管治療、補牙等。牙醫指處理敏感牙齒不應只顧止痛，更應同時修復及預防。為

瞭解本港敏感牙齒患者日常習慣及處理敏感牙齒的方法，舒適達®(SENSODYNE®)委託香港大學民

意研究計劃，於 3 月 4 日至 10 日，進行「港人自毀敏感牙齒行為調查」，成功訪問 505 名 25 至 55

歲有敏感牙齒症狀的港人。 
 

調查結果發現，3 成有敏感牙齒的港人自評牙齒敏感問題達中等至嚴重程度。然而港人仍不太重視敏

感牙齒問題，有 16%被訪者並無處理，就算有處理，當中 33%只以止痛為目標。 
 

逾 9 成人出現「自毀」敏感牙齒行為 

令人擔憂的是，敏感牙齒患者不但忽視問題，更出現四大「自毀」敏感牙齒行為， 包括 

 79%受訪者除三餐正餐及飲清水清茶外，會進食及飲用其他食品 

 42%經常進食高糖分食物飲品，79%經常進食柑橘類水果或高酸性食物飲品 

 93%曾用不同的錯誤刷牙方法，包括幾隻牙一組左右來回刷(63%)、用硬毛牙刷(20%)、大力刷

(30%)、多刷幾次(25%)、刷牙時間過長(49%)及進食後立即刷牙(29%)，誤以爲會更清潔 

 39%人未有選擇有抗敏功能或牙醫推薦牙膏，只會「用價錢衡量」(10%)，或「由家人決定」

(17%)，甚至只會選用去漬牙膏（5%） 
 

66%擔心脫牙用假牙杜牙根   仍繼續「自毀」牙齒 

調查發現，不少人因為敏感牙齒造成的痺痛而心情受影響，當中更有 15%受訪者因一早起床刷牙時

用凍水漱口出現痺痛，影響整日心情。有 66%擔心敏感牙齒導致最終需要脫牙（55%）、用假牙

（49%）或杜牙根（47%）。值得留意的是，雖然患者擔心敏感牙齒惡化後的嚴重後果，但仍有逾

9 成敏感牙齒港人有自毀牙齒行為，情況令人擔心。 
 

四大自毀敏感牙齒行為 

香港大學牙醫學院臨床副教授梁超敏醫生表示，敏感牙齒成因是琺瑯質耗損或牙肉萎縮，導致牙齒

內層的象牙質外露，外來物可直接進入象牙質內數千條微細管道，刺激牙髓內的神經，造成痛楚。

患者年齡以 35 歲或以上為主，當中女患者較男患者多 (2:1) 。而造成象牙質外露的原因爲 

1． 牙肉萎縮：刷牙不當或慢性牙周病導致， 及 

2． 牙齒侵蝕：牙齒磨損，如磨牙，不當刷牙習慣，或牙齒被日常口腔接觸到的酸性侵蝕 

 

梁超敏醫生認為，是次調查顯示港人並不重視敏感牙齒問題，若繼續「自毀」牙齒，有機會令敏感

牙齒問題惡化。 
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四大自毀敏感牙齒

行為 

原因及後果 

正餐之間進食次數

頻密 

進食後一至兩小時，口水能中和酸性及籍「再礦化作用」修復琺瑯質，若進食

過於頻繁，口水來不及中和酸素，進一步令象牙質耗損 

經常進食高糖份高

酸性的食物飲品 

甜食及酸性食品會令口腔酸性快速提高，有利細菌生長，更易積聚更多牙菌

膜，令細菌所製造的酸素度維持在高水平，同時阻止口水中和酸素，進一步令

象牙質耗損 

錯誤刷牙方法 用硬毛牙刷、多刷幾次、大力刷牙、刷牙時間過長及進食後立即刷牙反而加快

琺瑯質及象牙質耗損，會加劇敏感牙齒惡化 

買牙膏未有針對個

人需要，「用價錢

衡量」，甚至用去

漬牙膏  

去漬牙膏含粗糙顆粒，長期使用容易耗損琺瑯質，進一步令象牙質耗損；使用

無抗敏功效的普通牙膏，不能紓緩症狀，吃冷熱甜酸的食物飲品時仍會痛徹心

扉  

 

梁醫生解釋，若長時間「自毀」牙齒，敏感牙齒惡化，不單會影響生活質素，同時令牙齒組織嚴重

耗損、牙齒神經線受損或壞死，以致牙冠斷裂，患者需接受複雜的治療。去年進行的牙醫調查1發

現，最年輕的敏感牙齒患者平均年齡為 20 歲，情況不容忽視。「一旦牙齒組織嚴重耗損，不論是根

管治療還是補牙等治療，均非常複雜，成功率亦較低，並且有機會有後遺症，就算成功治療，患者

都未必能回復牙齒原本的外觀和健康程度。」梁醫生提醒，患者應及早處理敏感牙齒，以免問題惡

化令牙齒無法完全復原。 
 

牙科醫生霍家亨強調，敏感牙齒患者不應「頭痛醫頭，腳痛醫腳」，應真正修復牙齒。牙醫處理敏

感牙齒主要以預防及修復為概念，盡量減少象牙質外露。以往家居處理主要為每日持續使用抗敏牙

膏，以紓緩敏感牙齒的症狀，未能真正修復牙齒。隨著最新醫療科技發展，已應用於「補骨」治療

超過 30 年的「NovaMinTM」，終可應用於家居修復敏感牙齒。 
 

處理敏感牙齒著重修復  首創「家居修復牙齒」 形成修復保護層 

人體的骨骼和牙齒的構造相似，均含有一種名為「氫氧基磷灰石」(hydroxyapatite)的礦物質，十多

年 前 ， 醫 學 界 開 始 研 究 將 用 於 補 骨 技 術 上 的 物 料 「 NovaMinTM 」 應 用 在 牙 齒 護 理 上 。

「NovaMinTM」是先進的磷酸鈣技術，能釋放跟人類健康牙齒及骨骼成份一樣的鈣及磷酸鹽以建立

礦物層。 
 

當「NovaMinTM」進入口腔，接觸到口水後便會釋放鈣及磷酸鹽，建立類近「氫氧基磷灰石」

(hydroxyapatite)的礦物層，在外露象牙質之上形成與牙齒天然結構相似的修復保護層。該保護層物

質會強力緊貼象牙質上的膠原蛋白，形成十分穩固的修復保護層。 
 

因為「NovaMinTM」會釋放鈣和磷離子，容易跟牙膏內的成份產生化學反應，尤其是氟化物，故應

用於牙膏上有一定困難，經專家多年努力才成功將「NovaMinTM」應用於含氟抗敏牙膏上。含

「NovaMinTM」及氟化物的抗敏牙膏是全球第一支可修復和保護外露象牙質的含氟牙膏，讓患者可

以於「家居修復敏感牙齒」，是牙齒護理上的科技突破。霍醫生指，研究顯示，持續 4 天每日兩次

使用含「NovaMinTM」的牙膏，修復保護層的堅硬程度，較原有的外露象牙質硬達六成，堅硬及穩

固的修復保護層更能加強抵抗日常敏感牙齒的兩大耗損，包括刷牙及經常進食帶有酸性的食物飲品

引致的侵蝕問題。只要持續每日兩次用含「NovaMinTM」的含氟牙膏，便可以修復及保護敏感牙

齒，有效改善象牙質外露問題。 

 

                                                 
1
 「從牙醫角度了解港人敏感牙齒情況調查」，港大民意研究計劃，2010 年    
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一項 2010 年發表的研究2，比較含「NovaMinTM」、另一種常用的抗敏牙膏成份硝酸鉀(Potassium 

Nitrate)或安慰劑的牙膏之效用，結果發現使用含「NovaMinTM」抗敏牙膏的患者，在空氣測試時的

疼痛分數和敏感度均有大幅改善，而且改善程度較其餘兩組為高。 

 

潮媽飲管飲啤酒避敏感牙齒 

廿多歲的 Jenny，約十年前便開始有敏感牙齒症狀。Jenny 酷愛飲用冰凍飲品，在冬天也會飲凍

水。但每當飲用冰凍飲品時，牙齒便會產生痺痛感覺，會「成個人震一震」，為了避免痺痛感，每

次飲用冰凍飲品時，均需要用飲管免刺激敏感牙齒；更要戒食她愛吃的冰類食物，如雪花冰、雪糕

磚等。她平日最愛與朋友歡聚，飲啤酒時需要用飲管飲用，不其然會引來奇異目光，身旁的朋友也

會「問下你做咩」。若無飲管，只好慢慢、小口的飲，避免刺激敏感牙齒。 
 

她坦言以為敏感牙齒是天生的，未有改善生活習慣，繼續經常飲用酸性飲品。她平日選購牙膏時沒

有留意其功能，主要以其包裝決定，也會購買美白牙膏使用。她以為處理敏感牙齒需到牙醫接受複

雜治療，故十分抗拒。 
 

同樣約在十年前出現敏感牙齒症狀的 Koeman，也無特別處理敏感牙齒問題，家中所用的牙膏由家

人選購，亦沒有特別選擇牙膏的功能。二十多歲的 Koeman 直言，一直誤以為敏感牙齒與普通痛症

一樣，需要服食止痛藥，但因其情況不算十分嚴重，毋需求醫服藥。他每天都會進食甜酸食物，也

經常飲果汁、檸檬茶，平日為避免敏感牙齒的痺痛感，飲用凍飲時會盡量用飲管；惟某些情況下，

不能用飲管，感到很不方便，如運動後需補充大量水份，一般會大口大口喝，爲免刺激敏感牙齒，

唯有直灌入喉嚨，盡量不碰到牙齒，但有時仍難免會有痺痛感。 

 

兩人使用含「NovaMinTM」的含氟牙膏後，均覺得能有效紓緩赤痺， Koeman 更表示，赤痺感紓緩

達 60%至 70%，而 Jenny 則感覺刷完牙之後，牙齒比較乾淨和牙齒表面比較順滑，兩人均打算日後

轉用含「NovaMinTM」的含氟牙膏，以持續修復敏感牙齒，遠離敏感牙齒的赤痺及重拾享受各種美

食的樂趣。 
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舒適達
®
近 50 年來專注科研，致力研究處理敏感牙齒問題，是抗敏牙膏中的權威。調查顯示，舒適達為全港 No.1 牙醫

推薦抗敏牙膏品牌▲。臨床驗證，只要持續每天使用兩次，便能紓緩敏感牙齒症狀及保持口腔衞生。舒適達
®
提供一系列

口腔護理產品，包括牙膏、牙刷及漱口水給患有敏感牙齒人士使用，全面照顧大眾的口腔護理需要。 
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